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民 生 无 小 事 ，枝 叶 总 关
情。宏电铁合金公司聚焦职工
生产生活中的急难愁盼问题，
始终将“我为群众办实事”实践
活动作为凝聚职工力量、推动
安全生产的重要抓手，通过一
系列“微改造”，切实提升职工
的幸福感、获得感与安全感。

为精准落实“我为群众办
实事”实践活动，真正把实事办
到职工心坎上，今年以来，宏电
铁合金公司工会深入基层一线
开展调研，工作人员走访 25 个
班组，面对面倾听岗位心声、了
解职工诉求，职工参与度达80%
以上，最终立项实事38件，并按
层级每月推进落实，确保每件
事都有跟踪、有结果。

厂容厂貌是企业最直观的
外在形象，日常绿化浇水则是
践行花园式工厂理念的重要举
措。此前，厂区部分区域绿化
管道覆盖不全，职工浇水需耗
费大量人力物力，极为不便。
该公司工会了解情况后，迅速
督促相关部门制定解决方案，
对部分树沟敷设管道、加装阀
门，及时解决了这一难题。改
造完成后，职工浇水效率大幅
提升，再也不用为绿化灌溉问
题犯愁。

如厕问题关乎职工日常，
是生产保障的重要一环。该公
司实地排查，发现各产线部分
卫生间存在设施老化、下水管
道不畅等问题，影响职工使用

体验。对此，工会协同生产作业区党支部逐一排
查梳理需修缮问题，制定详细计划逐项推进，累
计完成修复水箱、更换阀门、疏通管道等 32项工
作，有效改善了职工的生产生活环境。

铬铁产线北侧道路作为大型运渣车辆的必
经之路，因常年碾压造成部分路面损坏，这不仅
影响厂容美观，更给人员通行带来安全隐患。该
公司将路面修复纳入“我为群众办实事”项目清
单，快速组织施工修复。如今，平整整洁的路面
让职工通行更安心，也得到了大家的一致好评，
进一步增强了职工的幸福感与安全感。

从灌溉设施的完善到日常设施的维护，再到
职工工作难题的解决，宏电铁合金公司用实实在
在的行动，生动践行着“以人为本”的发展理念。
这些看似微小的改变，背后是对职工的深切关

怀，更是推动企业高
质量发展的强劲动
力。未来，宏电铁合
金公司将持续倾听
职工心声，把“我为
群众办实事”融入日
常、抓在经常，不断
提升职工幸福指数，
凝聚起企业发展的
强大力量。
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在宏晟电热公司机务检修
作业区的车棚内，一个崭新的
便民服务台悄然“上岗”，这小
小的一方天地，是党员们践行

“我为群众办实事”的生动缩
影，为职工们的日常工作增添
了一抹温暖的亮色。

车棚车辆多，各种小问题
时有发生。有的职工遇到自行
车、电动车轮胎没气的情况，只
能推着车去厂区外较远的维修
店，有的职工车锁出现故障，干
着急却没办法。如何让职工在
车棚就能解决这些小麻烦，成
为大家思考的问题。经过一番
讨论和筹划，打造一个便民服
务台的想法应运而生。

从便民服务台的设计到制
作，党员们全程参与。大家利
用业余时间，精心挑选材料，仔
细测量尺寸，确保服务台坚固
实用。服务台制作完成后，党
员们又及时采购、配备了一些
实用工具，打气筒、扳手、螺丝
刀等一应俱全，方便职工随时
取用。党员们不仅用心打造便
民服务台，还主动承担维护和
管理的责任。他们定期检查服
务台上的工具是否齐全、完好，
及时补充损耗的物品。

打造便民服务台看似是一件小事，却切实解
决了职工的实际困难，让职工感受到了组织的关
怀和温暖。在党员们的带动下，作业区互帮互助

的 氛 围 也 更 加 浓
厚，大家在工作中
更有干劲。这方小
小的便民服务台，
成为了作业区传递
温暖、凝聚人心的

“暖心角”。

“以前去现场巡检，全靠
骑电动车往返，冬天遇上下
雪，寒风像刀子似的往骨头里
钻；夏天赶上暴雨，浑身淋得
像‘落汤鸡’，特别耽误事。现
在有了专属点检车，不仅节省
了路上时间，还能携带更多工
具，工作效率明显提高。”指着
崭新的点检车辆，宏晟电热公
司电网运行作业区的巡检人
员脸上难掩笑意。

随着电网规模不断扩大，
各集控站管辖范围逐渐延伸，
设备巡检、故障处理等任务日
益繁重。原来，巡检人员往返
于各站点之间，全靠电动车代
步，遇上下雪、暴雨等恶劣天
气，既影响工作效率，也给紧急
抢修带来阻碍。

群众的需求在哪里，办实
事的重心就放在哪里。作业区
调研各集控站时，敏锐捕捉到
职工的“心头事”。经过多方协
调、统筹资源，决定为各集控站
统一配备标准化点检车辆。

车辆到位后，该作业区同
步制定了《点检车辆管理使用
规范》，明确车辆调度、维护保
养、安全驾驶等要求，确保车辆
资源用在实处、发挥实效。如

今，从接到任务到抵达现场，平均时间缩短了近
40%，设备隐患发现和处置效率显著提升。职工
感受最深的是，“再也不用在恶劣天气里硬扛，暖
了身子，更暖了心！”

小小点检车承
载的是作业区对一
线职工的关怀，更
是电网安全稳定运
行的坚实支撑。下
一步，电网运行作
业区将继续聚焦急
难愁盼问题，从细
节入手、向实处发
力，以更多务实的
举措，让“我为群
众办实事”真正落
地生根。
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宏兴股份动力厂日前举办“传承‘铁山精神’展
现职工风采”趣味运动会，200余名职工参加。大家在
欢声笑语中突破自我，为工作和生活注入了更多的活
力和动力。 杨国瑞 摄

近日，宏兴股份炼轧厂工会举办“传承‘铁山精神’
凝聚炼轧力量”文体活动。接力过河、背部夹球跑等项目
让职工感受到了运动的乐趣，更展现了团队团结协作、
勇于拼搏的精神风貌。 摆永萍 摄

近日，宏兴股份检修工程部铁前检修作业区对职工浴池进行全面
升级改造。此前，职工反映浴池部分淋浴头存在损坏、堵塞问题，出水
不畅，影响正常使用。该作业区分工会得知情况后，立即组织人员对
问题进行整改，不仅更换了损坏的淋浴头，还安排专人对浴池地面、墙
面进行清洁和消毒。同时贴心配备了舒适的更衣长椅，有效改善了职
工的更衣环境。焕然一新的浴池，不仅提升了职工的幸福感和归属
感，还进一步激发了大家的工作热情。 杨瑞 摄

如何将职工的“急难愁盼”转化为触手可及的“幸福清单”？集团公司基
层单位用行动给出了暖心答案。今年以来，各基层单位工会组织在“用心”
上洞察需求、在“用情”上温暖人心、在“用力”上落地见效，把实事办进职工
的“心坎儿”里，努力提升职工的幸福感和归属感，为企业和谐稳定发展注入
强劲动力。
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